
 绩效评价报告                                                                               

信阳市中心城区地下管网普查和管线信息化管理系统费项目绩效评价报告

[bookmark: _Toc8931]为贯彻落实全面推进预算绩效管理工作的要求，完善部门预算的管理，强化预算支出责任，提高财政资金的使用效益，根据《中华人民共和国预算法》、《中共河南省委河南省人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（豫发〔2019〕10号）等文件的要求，受信阳市财政局委托，河南玉川联合会计师事务所（普通合伙）于2022年11月10日至2022年12月10日对信阳市中心城区地下管网普查和管线信息化管理系统费项目开展了绩效评价，评价情况如下：
一、项目基本情况
[bookmark: _Toc29482]（一）项目概况
[bookmark: _Toc16463]1.项目立项
为认真落实国务院办公厅《关于加强城市地下管线建设管理的指导意见》（国办发【2014】27号），以及住房城乡建设部、工业信息化部、新闻出版广电总局、安全监管总局、能源局联合印发的《关于开展城市地下管线普查工作的通知》（建城【2014】179号）精神，扎实做好我省城市地下管线普查工作，2015年06月10日，河南省住房和城乡建设厅、省发展和改革委员会、省工业和信息化委员会、省通信管理局、省新闻出版广电局、省安全生产监督管理局制定了《河南省城市地下管线普查工作实施方案》，该方案要求：
（1）2015年年底前，全省各市完成城区范围内地下管线普查工作。全面查清城市范围内地下管线现状，获取精准管线数据，掌握地下管辖的基础信息情况和存在的事故隐患，明确管线责任单位，限期消除责任隐患；
（2）2015年年底前，建立地下管线综合管理信息系统，在普查工作基础上，整合各行业和权属单位管线信息数据，建立地下管线综合管理信息系统和动态更新机制。
[bookmark: _Toc20513]2.项目预算
2015年08月20日，信阳市城乡规划管理局出具信规【2015】62号文件《关于解决信阳市中心城区城市地下管网普查经费的请示》，申请信阳市地下管网普查及信息化费用2745万元，其中：
（1） 普查及信息化实施费用2445万元。包含：中心城区地下管线探测及监理费1720万元，系统支撑软件平台建设费用150万元，系统支撑硬件平台建设费用175万元，地下管网信息管理软件系统开发费用350万元，机房建设费用50万元；
（2） 管网普查及信息化组织管理费用300万元。包含：交通、住宿、会务、接待、咨询、评审、印刷等方面工作经费。
[bookmark: _Toc26458]3.项目预算实施内容  
2016年03月25日，信阳市财政局投资评审中心出具信财投审【2016】25号文件对该项目预算进行批复，批复金额8,621,730.00元（工作结束时据实结算）。包含：控制测量经费370,000.00元、管线探测及系统研发费5,805,000.00元、管网普查监理费702,000.00元、软件平台采购经费917,800.00元、硬件设备采购经费505,469.00元、灾备平台221,461.00元、机房建设经费100,000.00元。
[bookmark: _Toc364]（二）项目绩效目标
摸清市中心城区范围内地下管线现状，完善地下管线数据库环境和框架建设，实现地下管线信息浏览、综合管理和应用分析等多项功能，建立全市统一的地下管线信息化管理系统，逐步建立地下管线信息化系统数据动态更新维护机制，全面精准掌握中心城区范围内地下管线信息及现状，保障地下管线的安全运行，有效避免道路施工管损事故。
[bookmark: _Toc356]二、项目单位绩效自评情况
根据《信阳市市级预算绩效管理暂行办法》的相关要求，信阳市自然资源和规划局对照评价标准，对信阳市中心城区地下管网普查和管线信息化管理系统费项目进行自评。
项目单位从项目组织与实施、项目的管理和产出等方面设置了评价指标，并对照各项指标进行了自评，认为：项目资金使用节约，严格成本控制，项目资金使用效果达到预期，项目单位设定的绩效目标均高标准完成，圆满完成任务。
信阳市中心城区地下管网普查和管线信息化管理系统费项目自评总分值100分，自评得分94.00分。其中：项目决策指标总分20分，得分20分；项目管理指标总分35分，得分32分；项目绩效指标总分45分，得分42分（满意度指标总分5分，得分5分）。
[bookmark: _Toc14229]三、绩效评价情况
[bookmark: _Toc22264]（一）评价目的
本次绩效评价从项目决策、项目管理、项目绩效三个方面，综合考察信阳市中心城区地下管网普查和管线信息化管理系统费项目的完成情况、取得的成绩和效益，发现问题并提出有针对性的建议。
[bookmark: _Toc7474]（二）评价依据
《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预【2011】285号）；
《财政部关于推进预算绩效管理的指导意见》（财预【2011】416号）；
《预算绩效评价共性指标体系框架》（财预【2013】53号）；
《关于加强城市地下管线建设管理的指导意见》（国办发【2014】27号）；
河南省住房和城乡建设厅、省发展和改革委员会、省工业和信息化委员会、省通信管理局、省新闻出版广电局、省安全生产监督管理局制定的《河南省城市地下管线普查工作实施方案》。
[bookmark: _Toc12948]（三）评价方法
本次评价采用现场方式进行评价，主要采取书面文件审查及实地调研的方式。
评价方法主要包括：成本效益分析法、比较法、最低成本法、公众评判法、统计计算法等。我们针对该项目的特点和评价工作的要求，采用比较法、公众评判法、实地考察等方法进行绩效评价分析，与此同时，我们收集大量直接的统计资料进行分析研究。
[bookmark: _Toc18937]（四）绩效评价指标体系
本次绩效评价指标体系将一级指标具体分为项目决策、项目管理、项目绩效三部分内容；
对一、二级指标的权重进行调整，三级、四级指标权重在调研基础上依据指标的重要性原则进行分配。
评价指标体系服务于评分，需要基础表、问卷调查和访谈的支持。
[bookmark: _Toc3064]2.评价标准
评价标准是依据绩效评价基本原理，分别按照预算申报标准、行业标准、历史标准等制定。根据相关法律、法规、项目绩效目标及相关管理办法，在充分征求委托方及相关单位意见的基础上，确定绩效评价标准。
[bookmark: _Toc31745]（五）各项指标评分标准和评分细则
本次项目绩效评价的评分标准以预算申报标准和行业标准为主要依据，同时依据项目实际情况，参照其他具体的工作要求，作为衡量本项目财政支出绩效目标完成情况的评价尺度。项目评价指标体系见附件1。
项目最终评价等级分定为四级：
优秀：得分高于 90 分（含 90 分）；
良好：得分 80 分—90 分（含 80 分）；
中  ：得分 60 分—80 分（含 60 分)；
差  ：得分 60 分以下。

[bookmark: _Toc30312]（六）绩效评价工作过程
[bookmark: _Toc549]1.评价时间及主要工作进程安排
评价工作实际共用时约1个月。即自2022年11月10日至2022年12月10日。具体安排如表所示：
	
序号
	
时间安排
	
工作内容安排

	
1
	
2022.11.10-2022.11.13
	
项目前期调研

	
2
	
2022.11.13-2022.11.20
	
现场收集资料、撰写评价工作方案初稿

	
3
	
2022.11.20-2022.11.22
	
方案评审、修改、定稿

	
4
	
2022.11.23-2022.11.30
	
现场评价，撰写评价报告初稿

	
5
	
2022.12.01-2022.12.10
	
评价报告评审、修改、定稿


[bookmark: _Toc28580]2.绩效评价实施程序
（1）前期准备
明确评价对象和范围及评价目的，成立绩效评价工作组；了解项目基本情况，设计资料清单、访谈提纲、调查表及调查问卷等调查文本，编制评价技术方案。
（2）收集评价资料
根据资料清单、调查表及调查问卷等调查文本，协助项目实施单位完成资料申报，并根据评价需要，收集相关系统外资料。
（3）现场考评
对项目实施现场考评。根据项目特点及评价工作需要，我们与项目相关人员进行了座谈，并形成访谈记录；获取项目实施相关资料，审核项目支出手续的完备性和项目管理的规范性；从市民中随机抽取市民进行社会调查，并形成满意度汇总。
（4）评价分析及形成报告
整理汇总资料、撰写评价报告及提交。具体工作包括：①基础数据与资料的审核；②修订初始评价技术方案；③从项目立项、项目过程、项目产出和项目效果这四个维度对项目实施情况进行综合分析，形成评价结论、发现问题及形成相关建议；④组织专家对阶段性工作成果或评价中的关键问题进行评审（指标体系的调整、主要分析评价结论、问题和建议等）；⑤撰写评价报告初稿；⑥对报告初稿征求意见；⑦根据反馈意见对报告进行修改；⑧正式提交绩效评价报告并归档等。
[bookmark: _Toc17072]四、综合评价结论
我们在信阳市需要使用到该项目普查数据的机关范围内通过调查问卷的形式做了社会调查，共收到问卷63份，其中有77.78表示非常满意，19.05%表示比较满意，1.59%表示一般，1.58%表示不满意，综合满意程度为94.29%。
	问卷内容
	非常满意
	比较满意
	一般满意
	不满意
	备注

	信阳市中心城区地下管网普查和管线信息化管理系统
	77.78%
	19.05%
	1.59%
	1.58%
	


第三方评价认为，信阳市中心城区地下管网普查和管线信息化管理系统费项目资金使用绩效基本达到既定目标，政策实施效果、资金使用绩效较好，但在项目预算、资金使用、项目产出等方面还存在问题，最后综合评价得分为 85.00 分，评价等级为 良好 。
[bookmark: _Toc19746][bookmark: _GoBack]五、绩效评价结果、存在的问题及建议
（1） 创建取得的成绩
信阳市中心城区地下管网普查和管线信息化管理系统项目开展后，解决了城市地下管线管理中“情况不明”、“谁都在管，谁都不管”等问题，主要表现在：
1.对未来城市地下管线的科学、合理规划和施工的规范性提供了数据基础；
2.摸清了城市建设前期地下管线规划和施工中的缺陷，丰富了地下管线分布情况的资料，并对地下管线分布进行了整理和汇总，建立了信息化管理系统，并留有纸质档案备查；
3.明确了地下管线管理的权属责任，解决地下管线管理中的监管力度不足，整体管理混乱的问题；
4.可以及时了解地下管线情况，定期维护保养，延长地下管线使用寿命。
（2） 存在的问题
1.绩效目标的编制有待完善
在评价过程中，发现项目承建单位对该项目的绩效目标制定的框架不明确，各项指标也不甚合理，已定的各项指标也不能具体量化和考核，对项目单位自评带来较大困难。
2.项目实施过程中的监管有待提高
在该项目的实施的过程中，发现了哪些具体问题，这些问题是如何解决的，对实施单位日常工作是如何监督和管理的，对加快项目推进采取的各种措施等，缺少这部分资料的记录和存档；
（3） 相关问题的建议
1.建议项目单位严格按照绩效目标编制要求，在数量、质量、成本、时效、效益等方面设置细化和可以量化的绩效指标，做到指标内容清晰合理。
2.加强项目日常监管工作，完善项目档案管理。建议按照项目的进度及时建立相关档案，以待日后备查，加强档案管理工作，项目结束后尽量在一个月内将该项目有关的档案全部整理归档，档案尽量详细，从项目立项和结项，包括会议记录、项目实施现场照片等资料。
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