
新县水电气热网联合报装“一件事”
联办办事指南

一、事项名称

新县水电气热网联合报装“一件事”

二、实施范围

全省范围内建设工程项目涉及供水、供电、供气、供热、通

信报装及外线工程施工需并联审批的相关事项，

三、联办部门

住房城乡建设、公安、自然资源、交通、通信、电力等部门

四、联办审批事项

涉及上述实施范围项目的以下审批事项，实行并联审批，容

9-信阳市行政审批和政务信息管理局缺受理、帮办代办服务等。

(一)市政类建设工程规划许可;

(二)市政设施建设类审批;

(三)工程建设涉及绿地、树木审批(不含永久占绿、迁移古

树名木及古树后备资源);

(四)涉及跨越、穿越公路及在公路用地范围内架设、埋设管

线、电缆等设施，或者利用公路桥梁、公路隧道、涵洞铺设电缆

等设施许可(不含穿越铁路、高速公路);

(五)影响交通安全占道施工审核。

五、联办业务申请



(一)线上申请。申请人登录河南政务服务网或“豫事办”-

点击水电气热网报装“一件事”-填写申请表一根据选择的事项

在线上传申请材料一点击提交。

(二)窗口申请。申请人到各地政务服务中心“一件事”综合

服务窗口提出申请-填写申请表一对应办理事项提供材料(验原

件收复印件)-窗口人员收取、审核相关资料信息-通过省统一受

理系统录入申请表信息选择联办事项-上传材料(纸质材料电子

化转换)-点击提交。

六、联办业务办理

(一)供排水企业、供电企业、供气企业、供热企业、通信企

业。省统一受理系统推送申请信息到联办部门-各部门及时登录

本部门业务审批系统查看申请信息一查看或下载电子材料点击

受理。

(二)住建部门、公安部门、自然资源部门、交通部门、行政

审批和政务信息管理部门、通信部门。水电气热网报装涉及外线

工程建设审批的由企业提出审批申请-省统一受理系统按申请审

批需求推送申请信息到联办部门业务审批系统-各部门办理人员

登录本部门业务审批系统-查看待办件申请信息-查看或下载电

子材料-点击受理-部门登录自建业务系统办理业务或线下直接

办 理。

七、联办结果反馈

一)供排水企业、供电企业、供气企业、供热企业、通信企



业。各企业在办理时限内回传各阶段办理结果至省统一受理系统

-申报企业可通过河南政务服务网或“豫事办”查询当前办理进

度-对于报装已办理完成并实现供应的，各企业上报办结

(二)住建部门、公安部门、自然资源部门、交通部门、通信

部门。各部门形成办理结果一各部门在办理时限内将审批结果线

上统一反馈至省统一受理系统，线下根据申请企业填写的结果送

达方式送达审批结果。

八、窗口信息

办事网点：新县政务服务中心。

窗口地址：信阳市新县北畈路新县市民之家三楼“一件事“综

合窗口。

办理时间：周一至周五，法定节假日除外。 夏季：上午 9：

00-12:00;下午 13：00-17：00 冬季：上午 9：00-12:00;下午

13：30-17：00。

咨询电话：0376-7622305。

投诉电话：0376-2969509。

投诉地址：信阳市新县北畈路新县市民之家四楼投诉中心

九、办事流程图




