
新县信用修复“一件事”操作指南

一、事项名称

信用修复“一件事”

二、办事流程

根据工作需要，省发改委汇总整理了相关行业主管部门明确

的本领域信用修复的政策依据、申请条件、申请材料、修复流程、

办理时限等相关信息后，在信用修复“一件事”专区流程指引界

面集中发布。企业在“信用中国(河南)”网站上线“信用修复一

件事”专区通过法人登录后，可清晰的看到各类失信信息，针对

行政处罚，点击“下载申请材料”按钮即可下载相关材料,完善

后可直接点击“在线申请修复”(跳转“信用中国”网站)进行

网上申请。(其中不到最短公示期的处罚为灰色按钮无法申请)

关于其他类型的失信信息，将跳转至相关类别的具体修复指引页

面，帮助企业一站式申请修复。

三、窗口信息

办事网点：新县政务服务中心。

窗口地址：信阳市新县北畈路新县市民之家三楼“一件事“综

合窗口。

办理时间：周一至周五，法定节假日除外。 夏季：上午 9：

00-12:00;下午 13：00-17：00 冬季：上午 9：00-12:00;下午

13：30-17：00。



咨询电话：0376-7622305。

投诉电话：0376-2969509。

投诉地址：信阳市新县北畈路新县市民之家四楼投诉中心


