
新县退休“一件事”政策解读

一、什么是“河南省退休一件事”

河南省将职工正常或提前退休(退职)申请、工伤保险伤残津贴待

遇补差医疗保险在职转退休、退休提取住房公积金等 9 个事项集

成为退休“一件事’参保职工可通过用人单位、人事代理机

构，或者自行申报办理退休“一件事”相关业务事项，最多 20

个工作日可办结。

二、服务对象

1.在河南省范围内参加社会保险符合政策规定退休条件的单位

职工。

2.在河南省范围内参加社会保险符合政策规定退休条件的个体

工商户及灵活就业人员。

三、申请条件

职工正常退休或提前退休(退职)

1.参保人员达到法定退休年龄。

2.缴费年限(含视同缴费年限)累计满 15 年

3.无社保欠费、无多重社保关系办理职工在职转退休(基本医疗

保险，取得人力资源社会保障部门审核确认的有关退休手续，并

且达到医保部门规定的法定缴费年限。退休提取住房公积金申请

人须有公积金账户，且账户需结清贷款、为封存及非冻结状态，



申请人需达到法定退休年龄。城镇独生子女父母奖励扶助

1.具有本省户籍的城镇居民或户口迁出

本省但仍在本省领取退休金(养老金)的原本省城镇居民:

2.没有违反计划生育号召和政策法规生

育且目前现存一个子女或子女死亡现无子女;

3.年满 60 周岁

4.未享受外省(区、市)同类奖励与扶助,国家计划生育特别扶助

以及农村计划生育奖励扶助。伤残津贴停发工伤职工符合领取养

老保险待遇的，停发伤残津贴，退休下个月起每月享受养老保险

待遇。伤残津贴补差基本养老保险待遇低于伤残津贴的，从工伤

保险基金中补足差额。失业保险金停发参保职工符合领取养老保

险待遇的，亨受的失业保险金同步即时停发

四、申请渠道

（一）线上申报：符合线上申请的新生儿父母可登录河南政务服

务网（https://www.hnzwfw.gov.cn/）、豫事办 APP（仅限安卓

用户）、豫事办小程序，在“一件事专区”下，选择“退休一件

事”，按照指引逐步填写，完成线上申请。



河南政务服务网

豫事办 APP



（二）线下申报：

办事网点：新县政务服务中心。

窗口地址：信阳市新县北畈路新县市民之家三楼“一件事

“综 合窗口。

办理时间：周一至周五，法定节假日除外。 夏季：上午 9：

00-12:00;下午 13：00-17：00 冬季：上午 9：00-12:00;下午

13：30-17：00。

咨询电话：0376-7622305。

投诉电话：0376-2969509。

投诉地址：信阳市新县北畈路新县市民之家四楼投诉中心




