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对市政协六届三次会议 
第 63210 号提案的答复 

 

民盟信阳市委会： 

贵委提出的关于“提高中小学校园供餐服务工作，保障学生

健康成长”提案已收悉。经市教育体育局研究办理，现答复如下： 

贵委在提案中对校园供餐基本情况的梳理、存在问题的分析，

以及提出的科学选择经营主体、推动试价提质、严格专项资金管

理、提升食堂管理水平、完善多方监管、加快智慧系统建设等建

议，精准聚焦校园供餐的关键环节，具有很强的针对性和操作性，

为我们进一步提升工作质效提供了重要参考。 

一、规范经营主体遴选，夯实供餐服务基础。针对“科学选

择经营主体”的建议，我们将进一步严格供餐主体准入与管理：

完善校园供餐经营主体遴选机制，坚持“公开、公平、公正”原

则，通过公开招标、竞争性谈判等方式选择具备资质、信誉良好、

实力较强的供餐企业或社会机构，明确经营资质、服务标准、食

品安全承诺等核心要求；建立经营主体动态评估体系，对供餐质

量、安全管理、服务水平等进行定期考核，对不符合要求的责令

整改，整改不到位的依法终止合作，确保经营主体优质稳定；鼓

励有条件的学校采用“自营+委托管理”模式，结合实际选择最适 
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合本校的供餐方式，优先保障偏远地区、农村学校的供餐稳定性。 

二、推动试价提质落地，保障供餐营养健康。围绕“推动校

园餐试价提质”的建议，我们将重点抓好两方面工作：建立校园

餐价格动态调整机制，结合食材成本、人工费用等因素，在保障

公益性的前提下，联合市场监管、发改等部门科学核定餐费标准，

定期开展价格公示与听证，确保价格合理透明；强化供餐营养保

障，联合卫健部门制定《信阳市中小学校园餐营养指南》，要求供

餐单位每周公示带量食谱，保证食材多样、营养均衡，每月开展

菜品质量抽检，推动“阳光厨房”建设，实现加工过程可视化，

提升供餐品质。 

三、严格专项资金监管，确保资金使用规范。针对“严格专

项资金管理”的建议，我们将强化资金全流程监管：明确校园供

餐相关专项资金（如义务教育阶段营养改善计划补助等）的使用

范围，实行“专款专用、单独核算”，严禁挤占、挪用；建立资金

使用台账制度，定期对资金拨付、使用情况进行审计核查，通过

政务公开平台公示资金使用明细，接受社会监督；加强对学校食

堂财务的指导与监管，确保资金优先用于食材采购、营养提升和

食堂设施维护，切实惠及学生。 

四、提升食堂管理效能，筑牢安全操作防线。为落实“提升

食堂管理水平”的建议，我们将从细节入手强化管理：加强食堂

从业人员培训，定期开展食品安全法规、操作规范、营养配餐等

专题培训，要求全员持健康证上岗，严格执行晨检制度；规范食

堂日常操作流程，对食材采购索证索票、储存分类、加工烹饪、

餐具消毒等环节制定标准化手册，明确岗位责任，杜绝交叉污染；

推动食堂环境卫生升级，对照国家餐饮服务食品安全操作规范，

对食堂布局、设施设备进行改造提升，定期开展卫生消杀，保持

操作环境整洁。 

五、完善多方监管体系，形成共治合力。针对“完善多方监
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管体系”的建议，我们将构建多层次监督网络：建立“教育+市场

监管+卫健”联合监管机制，定期开展校园供餐专项检查，重点排

查食品安全、营养搭配、价格合规等问题，对违法违规行为依法

严肃查处；健全学校自查与社会监督机制，要求学校每周开展食

堂安全自查，邀请家长委员会、师生代表参与日常监督，畅通投

诉举报渠道（如公布监督电话），及时回应关切；推动“家校社”

协同共治，通过家长会、开放日等形式通报供餐情况，鼓励家长

参与食谱制定和质量评价，形成监管合力。 

六、加快智慧系统建设，提升管理信息化水平。围绕“加快

智慧系统建设”的建议，我们将推进数字化赋能：统筹建设“信

阳市校园供餐智慧管理平台”，整合食材采购溯源、库存管理、营

养分析、订餐统计、资金结算等功能，实现供餐全流程数字化监

管；推广“互联网+明厨亮灶”系统，要求学校食堂关键区域安装

高清监控并接入监管平台，实现教育、市场监管部门及家长的远

程查看，提升监管效率；利用智慧平台开展供餐满意度调查、数

据分析，为优化供餐服务提供数据支撑，推动校园供餐管理精细

化、智能化。 

下一步，我们将把贵委的建议细化为具体工作举措，明确责

任分工和时间节点，确保各项措施落地见效。 

衷心感谢贵委对信阳教育体育事业的关心和支持，欢迎您继

续对我们的工作给予监督指导。 

主办单位：市教育体育局，联系人：顾德成，电话：6206506。 

 

2025 年 7 月 28 日 

抄送: 市政协提案委（2份），市政府督查室（1份）。 

信阳市教育体育局办公室      主动公开       2025 年 7 月 28 日印发 
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