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	河南省营商环境优化提升行动方案（
	为进一步做好用电报装管理工作，以更高的标准、更大的决心简化办电流程、提高办电效率、降低办电成本，推动
	一、指导思想
	二、工作目标
	2020年底前实现：24项全办电业务具备线上“一次都不跑”条件；低压居民、低压小微企业全过程办电时间
	三、主要措施
	（一）压减办电环节
	1.精简办电业务证件。
	2.推广线上办电模式。
	3.创新配套项目储备。

	（二）提高办电效率
	1.规范供电方案答复。
	2.优化配套工程管理模式。
	3.停送电计划分级管理。
	5.压缩行政审批时长。

	（三）降低办电成本
	1.明确业扩投资界面。
	2.明确办电零服务费。
	3.减少客户工程投资。
	4.规范供电企业下属产业单位市场行为。

	（四）提高供电可靠性
	1.建设一流智能配电网。
	2.推广智能抢修模式。
	3.提升不停电作业能力。

	（五）公开办电信息
	（六）健全监督评价机制
	（一）坚持协同推进
	（二）建立例会制度
	（三）营造良好氛围
	将“获得电力”指标宣传纳入营商环境宣传工作重点，通过政务服务大厅、供电企业营业厅、微信公众号、短视频



