
关于对市六届人大二次会议

第137号建议办理情况的答复

尊敬的李全胜代表：

您提出的“关于加快推进全域公交优先发展”的建议收悉。经与市财政局共同研究办理，现答复如下： 

近年来，在市委市政府的关心帮助下，信阳公交始终坚持以人民为中心的发展理念，贯彻城市公交便民、利民、惠民的根本宗旨，强化民生服务保障，城市公交运营管理和服务水平明显提高，人民群众获得感和幸福感不断增强。我市中心城区城市公共交通得到了快速发展，国有企业改制、公交车辆购置、场站及相关配套设施建设等工作取得历史性成果，城市公共交通建设和发展进入了快车道。您提出的一系列公交优先发展战略在我市公交发展中得到了一定的体现。

一、关于“深入实施全域公交优先发展战略”建议的答复

1.规划引领方面。公共交通专项规划是分析城市公共交通发展的外部环境和发展条件，是城市公交发展方向的重要依据。近年来，中心城区框架不断拉大，人流、物流、车流日益增加，原规划已不能满足现行发展。因此，我局根据信阳公交高质量发展需求，提请市政府出台了《信阳市人民政府关于优先发展城市公共交通的实施意见》（信政〔2014〕19号），同时进行《信阳市城市公共交通专项规划（2023-2035）》的编制工作，目前《规划》初稿已编制完成，正在根据《信阳市国土空间总体规划（2021-2035）》进一步修订完善。本次《专项规划》的修编将会更好地支撑信阳市城市总体建设，提高公交运营效率，推动公交健康发展。

2.公交路权保障方面。我局已多次向市政府报告，积极与市公安交管部门沟通，要求保障公交路权优先，现在新二十四大街北环路至沪陕高速路口段设置8公里长的公交专用道。由于老城区道路狭窄，不具备设置公交专用道的条件，我们已多次协调公安交管部门设置分时段的公交专用道，力争加以解决。
3.示范引领方面。2023年，河南省交通运输厅出台了《河南省城市公交运营企业绩效考核评价工作指南（试行）》，对各地市公交发展情况进行量化考核，我市以此为抓手，正在积极推进公交事业高质量发展。
4.公交基础设施建设方面。2016年以来，市委、市政府高度重视市中心城区公交工作，持续将公交场站建设项目及公交车辆购买列入民生工程、重点项目。市中心城区规划建设10处公交场站，羊山中心枢纽站、城东停保场、高铁站南广场充电站、家居小镇首末站、南湾枢纽站等5处场站具备停车充电功能已启用，上天梯枢纽站等2处场站已具备停车功能，平桥枢纽站正在积极建设当中，城北停保场、湖东枢纽站等2处场站正在协调筹备中。  

5.公共交通站点建设方面。我市公交站点建设归属各辖区，我局多次沟通协调各辖区，要求按规范建设公交站点，坚持公交站亭、站牌，公交专用道、专用信号系统在内的城市公共交通基础设施建设与道路建设同步设计、同步建设、同步竣工、同步验收的标准。目前，新改造的新五、新七等道路新建公交站点均按照“三有两无”（有雨棚、有座位、有站台、无障碍、无积水）标准同步建设港湾式公交停靠站。

6.公共交通场站综合开发方面。我市近年来新的公交场站项目用地均为划拨土地，在综合开发方面存在一定的政策壁垒。我局已多次向上级部门汇报沟通，拟变更公交场站土地性质，进行综合开发，正在积极推进中。

二、关于“加快提升全域公交服务品质”建议的答复

7.优化全域公交组织模式方面。我市公交特许经营已全面实施，目前市公交公司已开通定制公交线路8条，信运集团开通了信阳—罗山、信阳—鸡公山的城乡旅游专线，弘运集团开通了信阳—文新茶村、信阳—董家河的城乡旅游专线。

8.全域公交换乘衔接方面。我市中心城区现有公交线路34条，涵盖了中心城区的大部分地区，公交换乘基本满足出行需求。下一步，随着《信阳市城市公共交通专项规划（2023-2035）》的批准实施，将进一步优化公交线路及换乘点，更好地方便群众出行。

9.推进智慧公交建设方面。由于历史原因，我市公交智能化相对落后。为此，我局2024年启动了5G+智慧公交项目建设，该项目是基于信息技术的公共交通管理系统，通过对公共交通数据的实时采集、汇聚和处理，提升公共交通效率，提供更高质量、更便捷的公共交通服务。随着5G+智慧公交项目的建成实施，我市公共交通将实现由人工经验管理模式向智能化、数字化管理模式的转换，公交运营、管理、服务水平将得到极大的提升。

10.支持绿色公交装备方面。近年来，市委市政府高度重视公交绿色发展，从2018年开始先后购置500台新能源纯电动公交车用于中心城区公交运营。目前，我市中心城区运营的公交车均为纯电动公交，公交新能源清洁化率已达100%。

三、关于“建立全域公交持续发展机制”建议的答复

11.财政扶持机制方面。公交行业作为一项公益性事业，需要政府加大财政扶持力度。我市已经出台了《信阳市人民政府关于优先发展城市公共交通的实施意见》（信政〔2014〕19号）、《信阳市城市公交成本规制实施办法》（信政办〔2022〕42号），对于建立完善的财政支持补贴制度提出了明确要求。下一步，我们将继续向市政府及有关部门争取全面落实财政补贴制度，切实为发展城市公共交通提供财政支持保障。

12.从业人员保障机制方面。随着成本规制的实施，公交企业欠薪欠保的问题正逐步解决，虽然公交行业工资待遇较低，但相比以前有了较大的改观。下一步，我们将进一步促进保障机制的完善落实。

13.风险防范机制方面。2021年以来，市公交公司通过专业机构的认证，落实了安全生产双重预防体系，风险防范机制已基本建立。近年来，未发生重大安全生产事故。

衷心感谢您对交通运输事业的关心支持，欢迎继续对我们的工作给予监督和指导。
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